PSICOLOGIA E ATENDIMENTO FRATERNO: O ELEMENTO
HUMANO NA ESCUTA

ELIANE SABOIA PASCO/S\L1
GEORGIA MARIA MELO FEIJAQ?

INTRODUCAO

Desde os tempos mais remotos, perpassando por todas as civilizagdes e culturas,
o0 individuo busca encontrar sua esséncia espiritual, como um elo entre a divindade e a
busca pelo sentido da vida e o mistério da morte. Nomeada por alma ou espirito, nos
reporta a ideia de esperanca na continuidade da alma, assim bem como uma continuidade
dos lagos afetivos, onde se acredita que ndo se romperdo com a morte do corpo fisico,
prosseguindo com destaque em diversas filosofias e religides. (Teixeira, 2022)

Sabe-se que a religido é dos principais meios ao qual o individuo encontra para
superar as dificuldades que surgem na vida, logo, algumas pesquisas ja trazem a tematica
espiritualidade e saude como forma de melhoria de algumas doengas, principalmente
aquelas relacionadas a depressdo (Teixeira apud Pargament, 1996). De tal forma, o que
nos interessa nesse estudo sdo as contribuicGes que o espiritismo e a psicologia trazem
para as pessoas que buscam o atendimento fraterno por intermédio da casa espirita,
visando encontrar um consolo e auxilio para os seus sofrimentos e ou outras situacdes
conflituosas que Ihes trazem dor, muitas vezes, bastante intensas. (Teixeira, 2022).

Dispordo por objetivo refletir sobre o processo de escuta durante o atendimento
fraterno (Franco, 1998) na casa espirita, que consiste no processo de acolher e orientar as
pessoas que ali o buscam. O mesmo nédo aconselha e nem indica ao individuo resolver os
obstaculos e nem as dificuldades que se apresentam na vida, nem revogar as doencgas e 0s
sofrimentos como: tristeza, raiva, medo ou aqueles oriundos de transtorno mentais como:
depresséo, transtorno bipolar, esquizofrenia e sim propor ao individuo uma nova forma
de encarrar os desafios da vida e de tal forma, a recuperacdo psiquica e compreender
como se da nessa fusdo. (FEB, 2019), que permitira por intermédio de estudos anteriores
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corroborarem com tematicas recorrentes sobre a area social e as funcdes e concepg¢des da

psicologia e demais ciéncias humanas.

METODOLOGIA

Com o intuito de refletir sobre o processo de escuta durante o atendimento fraterno
na casa espirita, foi tracado a revisao integrativa da literatura e como se da essa fusdo com
a psicologia. De acordo com a proposta de estudo, o levantamento bibliografico decorreu
nos meses de marco/abril de 2023 tendo como subsidio um busca de artigos publicados
em portugués, que dardo subsidios tedricos nas analises do material empirico que devera
ser coletado. Essa catalogacdo sera realizada durante o periodo da disciplina de Projeto
de Pesquisa em Psicologia | da Faculdade Luciano Feijdo, curso de graduacdo em
Psicologia pela base de dados Portal Regional da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), de
livros, teses/dissertacdes, revistas, monografias, além de sites da internet, pela relacdo do
tema com os contetidos indexados. A escolha da referida base se deu pela combinacéo
dos descritores 1 — espiritismo, 2 — salde e 3 — psicologia, de acordo com a busca livre
de filtros na base selecionada e foram encontrados apenas trés artigos

Dando segmento as buscas, no google académico encontramos por volta se 16.800
trabalhos que trazem como descritores espiritismo e psicologia, mas isso ndo quer dizer
se que se enquadre dentro da nossa pesquisa. Deparamo-nos com site da Academia
Paulista de Psicologia, onde fizemos contato e nos foram repassados por e-mail trés
artigos que versam sobre o conteldo. Diante desse cendrio de buscas por resumo,
literaturas e iremos trabalhar com os artigos que foram disponibilizados na integra e
publicados no espaco de 2013 a 2023, preferencialmente em lingua portuguesa ou que
possuam traducdo (Brasil). Ainda utilizamos como critérios de exclusdo: documentos
duplicados, que ndo estejam diretamente relacionados a tematica relacionada ao objetivo
do estudo e de acesso restrito (pago), assim, resultando em 04 artigos, sendo estes lidos

na integra.
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RESULTADO E DISCUSAO

Observa-se um interesse crescente nos estudos que associam positivamente o
envolvimento espiritual e religioso, tal como quando se associa a espiritualidade a satde
e identificam-se melhores indicadores de salde fisica e principalmente a mental.
(Teixeira, 2022).

Diante da pratica laboral da escuta, sabe-se que varias pessoas buscam o
atendimento em casas espiritas, com o intuito de encontrar um consolo e auxilio para os
seus sofrimentos e ou outras situagdes conflituosas que lhes trazem dor, muitas vezes,
bastante intensas (Franco, 1998). A presente pesquisa tratara sobre o atendimento fraterno
no Centro Espirita Casa do Caminho em Sobral/CE, buscando uma reflexao sobre o saber
fazer do psicélogo e a relagdo com a escuta no atendimento fraterno.

Apesar da pesquisa se desenvolver em uma casa espirita, precisamos trazer um
entendimento amplo, pois conota a ideia de aspectos religiosos, e ndo versa somente sobre
a religido, espiritos ou espiritismo (Teixeira apud Koening, 2012), e sim, enfatiza a
espiritualidade individual e a relacdo com o Todo, que busca além do intimo individual
possibilidades de desenvolver seu “eu” interior e sua conexao com algo maior ou um
processo mais subjetivo, assim sendo, visa um método mais amplo de equilibrio e paz
interior.

Como pressuposto, tentaremos descobrir como o atendimento fraterno contribui
de maneira efetiva nesse processo de escuta para aqueles que buscam ajuda na casa
espirita Casa do Caminho, pois de acordo com Giddens (1991) a teoria social, emerge de
diferentes formas, visando analisar o comportamento humano dentro de suas
especificidades.

Vale salientar que essa escuta especializada ndo deve ser entendida como auto-
ajuda ou palestra coaching (IBC, 2023) ou uma terapia psicologica, embora um

conhecimento na area da psicologia possa propiciar esse trabalho algo mais enfatico.
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CONCLUSAO

Pretendeu-se com esse estudo compreender o desejo do individuo quando procura
ajuda em uma casa espirita ndo é burlar o atendimento psicoterapeuta e sim buscar um
consolo para sua dor que surge de diferentes maneiras, seja por meio luto, separagdo
indesejada, rompimentos problemas de saude, depressdo, tentativas de suicidio,
principalmente quando ele narra que escuta vozes sugerindo tal ato. (Geronasso, 2015),
assim sendo, a cultura popular “que corresponde aos mores materiais e simbélicos do
homem rustico, sertanejo ou interiorano, e do homem pobre” (Bosi, 1992), imediatamente
referem-se as religiGes espiritualistas como forma de solucionar esses fendmenos, seja
eles meditnicos ou n&o.

Por ser um tema novo, o material € um pouco escasso e nao existe um numero
grande de publicagdes, entretanto, foi encontrado um projeto de pds-doutorado que dara
origem a trés livros que versam exatamente sobre: “religiosidade segundo espiritismo,
espiritualidade segundo espiritismo e satde segundo o espiritismo” (Teixeira, 2022), que,
para além do conforto com o tema, nos deu subsidio na literatura. Posto isso, ndo significa
dizer que ndo existiu uma preocupacdo por parte da pesquisadora em encontrar novas
fontes de pesquisa como salde mental, religiosidade, espiritualidade como temas
transversos para embasamento tedrico.

Assim sendo, por mais que o tema traga certo estigma, ou seja, a no¢ao de que sao
pessoas que sofrem ou sofreram alguma desgraca, preconceitos ou carregam marcas que
as definem negativamente no ambito social (Goffman, 1991), ou demande um busca mais
enfatica na literatura, poderiam ser estimulados grupo de estudos, roda de conversa,
visitas de campo visando conhecer um pouco mais sobre o trabalho desenvolvido e o

impacto psicossocial que causa na vida das pessoas.
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